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Geachte leden van de Raad,

Op 29 november 2011 is door de fractie Lokaal Belang Lingewaard schriftelijk een aantal vragen gesteid
over het leerlingenvervoer in Lingewaard. De aanleiding voor de gestelde vragen was de vaststelling van de
crisismaatregelen via de programmabegroting 2012 en de ontstane onrust bij een aantal ouders over wijzi-
gingen binnen het beleid rondom het leerlingenvervoer.

De gestelde vragen zijn:

1. Op welke wijze is de communicatie met de ouders en de school/scholen verlopen?

2. Zijn ook de aangekondigde maatregelen als het invoeren van een eigen bijdrage en drempelbedrag
reeds bekend gemaakt bij betrokken ouders?

3. Waar vindt u dat deze communicatie goed is verlopen dan wel tekort is geschoten?

4. Heeft u ervaring of zijn u deze bekend dat de door u voorgestelde andere vorm van leerlingenver-
voer mogelijk dan wel succesvol kan zijn?

5. Bij wie ligt de verantwoordelijkheid wanneer een vrijwilliger een groep kinderen begeleidt en er iets
mis gaat?

8. De indicatiestelling is gedaan door een arts van Triviumplus (een organisatie die indicatiestellingen
voor gemeenten verzorgt). Waarop baseert deze arts zijn/haar bevindingen? Wie is/zijn betrokken bij
de totstandkoming van de indicatiestelling? Hoe lang is deze indicatiestelling geldig en welke actie
volgt als het mis mocht gaan?

7. Kunnen de kinderen, van ouders die een bezwaar hebben ingediend, gedurende de afhandeling van
de bezwarenprocedure onveranderd gebruik blijven maken van het leerlingenvervoer?

8. De onzekerheid en de aankomende veranderingen is voor kinderen uit deze kwetsbare groep erg
moeilijk. Wat gaat u doen om de zorgen en onzekerheden bij ouders en kinderen weg te nemen?

Op 3 januari 2012 is het zover. Dan gaat het nieuwe gemeentekantoor in Bemmel open!
Door de verhuizing is van 27 december tot en met 2 januari het gemeentekantoor gesloten.
— Voor meer informatie hierover en de nieuwe openingstijden vanaf 2012 kijk op www.lingewaard.nl.
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De antwoorden op de gestelde vragen luiden als volgt:

Ad 1: Op welke wijze is de communicatie met de ouders en de school/scholen verlopen?

In mei 2011 is bij de verzending van de aanvraagformulieren een brief aan de ouders/verzorgers toegevoegd
waarin aangekondigd is dat er mogelijk wijzigingen binnen het leerlingenvervoer doorgevoerd gaan worden.
De wijziging betrof het voornemen om kinderen van 10 jaar en ouder die daarvoor in aanmerking komen, te
stimuleren om zo veel mogelijk zelfstandig te gaan reizen. Een afschrift van deze brief is ook aan alle be-
trokken scholen verzonden.

In juni 2011 is een brief verzonden aan de ouders/verzorgers van de groep kinderen van 10 jaar en ouder
die mogelijk in aanmerking komen voor een zelfstandigere vorm van vervoer. In de brief is de procedure
uitgelegd. Daarbij is ook een lijst met veelgestelde vragen bijgevoegd.

Eind juni 2011 heeft dezelfde groep een beschikking ontvangen waarin het leerlingenvervoer in de vorm van
aangepast vervoer met de taxi(bus) tot 1 januari 2012 is toegekend.

In de maanden juli en augustus 2011 zijn deze kinderen door de artsen van Trivium Plus gezien. De rappor-
tages met daarin de individuele adviezen voor deze kinderen waren begin september gereed.

Eind oktober 2011 is een voortgangsbrief verzonden aan de ouders waarin uitgelegd wordt, dat er druk ge-
werkt wordt aan het concreet maken van het vervoer per januari 2012, maar dat er op dat moment nog niet
meer bekend was.

Op 6 december zijn de besluiten verzonden aan de ouders/verzorgers waarin is aangegeven dat vanaf 1
maart 2012 het aangepaste vervoer is omgezet in een vergoeding op basis van openbaar vervoer voor het
kind en een begeleider.

Ad 2: Zijn ook de aangekondigde maatregelen als het invoeren van een eigen bijdrage en drempelbe-
drag reeds bekend gemaakt bij betrokken ouders?

De voorstellen uit de crisismaatregelen zoals het invoeren van een eigen bijdrage en het drempelbedrag zijn
nog niet bekend gemaakt aan alle betrokkenen. Besluitvorming heeft plaatsgevonden via het college en uit-
eindelijk via vaststelling van de programmabegroting 2012. De verordening moet daarvoor aangepast wor-
den. Het is uiteraard aan uw raad om de aangepaste verordening vast te stellen. Pas als dit besluitvor-
mingsproces is doorlopen kunnen maatregelen in werking (gaan) treden met het daarbij behorende commu-
nicatieplan.

Ad 3: Waar vindt u dat deze communicatie goed is verlopen dan wel tekort is geschoten?

Gezien het antwoord op de eerste vraag zijn wij van mening dat de communicatie op zich goed is verlopen.
Wat betreurenswaardig is, is het feit dat tot half november 2011 er nog geen zicht op was of wij een extra
service konden bieden in de vorm van begeleiding door vrijwilligers via de SWL.
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Ad 4: Heeft u ervaring of zijn u deze bekend dat de door u voorgestelde andere vorm van leerlingen-
vervoer mogelijk dan wel succesvol kan zijn?

Het is bekend dat er in het land een vergelijkbaar traject in de vorm van het OV-maatje is. Dit is een vorm die
aangeboden wordt door Forseti. Er is een aantal gemeenten die dit via Forseti ingevoerd hebben. Op dit
moment is niet bekend welke gemeenten dit zijn en dus ook niet wat de ervaringen zijn. Ook is niet bekend
of er andere gemeenten zijn die deze vorm in eigen beheer hebben opgestart.

Ad 5: Bij wie ligt de verantwoordelijkheid wanneer een vrijwilliger een groep kinderen begeleidt en er
iets mis gaat?

Op deze vraag kunnen wij u nog geen antwoord geven. Het is nog onduidelijk of wij als gemeente een extra
service kunnen aanbieden in de vorm van begeleiding door vrijwilligers. Op dit moment hebben wij nog geen
concrete afspraken gemaakt met een externe partij en zijn we nog in gesprek.

Ad 6: De indicatiestelling is gedaan door een arts van Triviumplus (een organisatie die indicatiestel-
lingen voor gemeenten verzorgt). Waarop baseert deze arts zijn/haar bevindingen? Wie is/zijn be-
trokken bij de totstandkoming van de indicatiestelling? Hoe lang is deze indicatiestelling geldig en
welke actie volgt als het mis mocht gaan?

TriviumPlus is een door de gemeente ingeschakeld extern adviesbureau dat adviezen verstrekt op het socia-
le terrein zoals bijvoorbeeld de Wmo en het leerlingenvervoer. Via een aanbesteding is dit bureau vanaf
2011 de extern adviseur van de gemeente.

Aan TriviumPlus is de vraag voorgelegd of een leerling die nu gebruik maakt van het aangepast vervoer
medisch gezien in aanmerking kan komen voor vervoer met het openbaar dan wel eigen vervoer. Op basis
van medische criteria wordt die vraag beantwoord. De adviseur (arts) zal de bevindingen baseren op het
dossier dat bekend is bij de gemeente en het onderzoek/gesprek dat door de adviseur met de leerling en
ouder(s) is gevoerd. Het advies / de indicatie is in principe voor onbepaalde tijd. Indien er belangrijke wijzi-
gingen optreden in de situatie kan de situatie opnieuw beoordeeld worden. De nieuwe beoordeling kan lei-
den tot een nieuw advies/indicatie. Dit geldt voor alle medische adviezen.

Het medisch advies wordt door de gemeente meegenomen bij het tot stand komen van een besluit. Bij ieder
besluit zijn de bezwaar- en beroepsmogelijkheden van toepassing.

Indien in de praktijk blijkt dat het advies niet juist was en het niet lukt om de leerling met begeleiding naar
school te laten gaan, zal opnieuw naar de situatie worden gekeken en is het mogelijk dat het besluit wordt
herzien.

Ad 7: Kunnen de kinderen, van ouders die een bezwaar hebben ingediend, gedurende de afhandeling
van de bezwarenprocedure onveranderd gebruik blijven maken van het leerlingenvervoer?

Een bezwaar schorst de werking van het besluit niet. Met het opschuiven van de ingangsdatum naar 1 maart
2012 probeert de gemeente te voorkomen dat het nieuwe besluit al in gaat voordat de bezwaarprocedure is
afgehandeld.



of

gemeente  lingewaard

Ad 8: De onzekerheid en de aankomende veranderingen is voor kinderen uit deze kwetsbare groep
erg moeilijk. Wat gaat u doen om de zorgen en onzekerheden bij ouders en kinderen weg te nemen?
Ouders kunnen met hun vragen terecht bij het Loket MO. In de beschikking van 6 december 2011 is de mo-
gelijkheid aangeboden tot een persoonlijk gesprek met de portefeuillehouder.
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